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Fortbildung

15.07.2_(_)20 09:00 Uhr - 16:00 Uhr
ENTFALLT: Wertschatzende Kommunikation allgemein -
Gewaltfreie Kommunikation 21ED

Diese Fortbildung fur Abteilungsleitungen, Wohnbereichsleitungen und
Teamleitungen findet in Erfurt statt.

Referentin:
Elisabeth Duff

Qualifikation als Padagogin sowie Gerontopsychiatrische Fachkraft fir Pflege und
Betreuung, Mediatorin mit dem Schwerpunkt - Teams und Gruppen-Mediation,
Lehrertatigkeit, Ehrenamtliche Betreuung alter und dementiell veranderter Menschen

Seminarrahmen:

Fuhrungskrafte sind in besonderem Malie Spannungsfeldern ausgesetzt und
erhalten im Alltag wenig Rickmeldung zur eigenen Orientierung. Wertschatzung
(wertschatzende Kommunikation) und Anerkennung zahlen neben guten
Arbeitsbedingungen zu den gesunderhaltenden Faktoren und sind gleichsam
Aufgaben einer modernen Fuhrungskraft. Die Basis bildet jedoch in erster Linie ein
gesund-heitsbewusster Umgang mit sich selbst - denn wer standig gestresst ist, dem
wird es schwer fallen, auf das Wohlbefinden anderer zu achten.

Ziele:

Am Ende des Seminars sind Sie sensibilisiert Selbstwertschatzung zu reflektieren/
dient Ihnen das "Pflegeblute"-Reflexions-Modell als Entscheidungshilfe/ kennen Sie
Methoden der gewaltfreien Kommunikation/ wissen Sie von der Auswirkung einer
wertschatzenden Grundhaltung/ kdnnen Sie durch wertschatzende Kommunikation
die Motivation des Teams positiv beeinflussen.

Inhalte des Workshops:

Die Erfullung der seelischen Bedurfnisse als Voraussetzung fur das Wohlbefinden/
das "Pflegeblite"-Reflexions-Modell/ Selbstwertschatzung/ Wertschatzendes
Fuhrungsverhalten/ Kritik und Wertschatzung/ Wertschatzende Kommunikation zur
Erreichung von Zielen als ausschlaggebender Faktor/ Gewaltfreie Kommunikation
nach Marshall Rosenberg/ die gesundheitsfordernde Auswirkung von
Wertschatzung.



Methoden:

Im Workshop haben neben den fachlichen Inhalten Reflexion und Selbsterfahrung in
Einzelarbeit und Kleingruppen einen hohen Stellenwert.

Zielgruppe:
Abteilungsleitungen, Wohnbereichsleitungen, Teamleitungen

Termin:
15.07.2020 09:00 Uhr - 16:00 Uhr

Kosten:
120 Euro

Veranstaltungsort:
Bildungshaus St. Ursula
Trommsdorffstr. 29
99084 Erfurt

Ansprechpartner:
Susanne Felber (felber.s@caritas-bistum-erfurt.de, (0361) 6729 128)

Veranstalter:
Caritasverband fiur das Bistum Erfurt e.V. Diozesan-Geschaftsstelle

Veranstaltungsnummer:
21ED



