Die Caritas als Wohlfahrtsverband der
Katholischen Kirche wird dort wirksam, wo
der einzelne Mensch oder die Gemeinschaft
professionelle Hilfe braucht.

Aus christlicher Verantwortung erbringen wir
soziale Dienste fUr Menschen, unabhangig
ihrer Herkunft, Konfession oder gesellschaft-
lichen Stellung.

Wir tragen dazu bei, dass Menschen

ihr Leben annehmen und entfalten
kénnen. In unsere Arbeit beziehen wir die
eigenen Moglichkeiten und Fahigkeiten der
Hilfesuchenden mit ein und wollen diese
starken.

Die Beratung ist kostenlos, freiwillig und
unterliegt selbstverstandlich der Schweige-
pflicht.
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Caritas Eisenach
Allgemeine Sozialberatung
Alexanderstr. 45
99817 Eisenach

Tel.: 03691 / 204890
Fax: 03691 / 204891
Mail: crsth@caritas-bistum-erfurt.de

Internet:www.caritasregion-suedthueringen.de

Sprechzeiten:

Montag: 10:00 - 13:00 Uhr
Dienstag: 14:00 - 17:00 Uhr
Donnerstag: 10:00 - 13:00 Uhr
und nach Vereinbarung
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Alilgemeine Sozialberatung

Soziale Beratung und Einzelhilfe

Beratung fur Menschen mit psychosozialen
Problemen

Beratung Uber sozialrechtliche Anspriiche
und Hilfe bei deren Durchsetzung

Hilfe in wirtschaftlichen, persdnlichen und
familidren Schwierigkeiten

Vermittlung zu anderen Fachdiensten und
Einrichtungen

Mobilisierung und Aktivierung der Eigen-
krafte des Ratsuchenden

PrUfen der Anspruchsberechtigung und
Ausstellen von Lebensmittelkarten fur die
Eisenacher Tafel und Medikamentenhilfe
Eisenach

Hilfe bei der Beantragung von Fordermitteln
fOr Familienerholung

Beratung

Manchmal hat man Fragen oder braucht
Informationen und weif3 nicht, an wen

man sich wenden soll. Wir beraten zu den
verschiedensten Themengebieten auch
online, kostenlos, diskret und auf Wunsch
auch anonym. Ihre Anfrage wird an kompe-
tentes Fachpersonal weitergeleitet. Sie wird
absolut vertraulich behandelt und werktags
innerhalb von 48 Stunden beantwortet.

Die Allgemeine Sozialberatung
versteht sich als erste Anlaufstelle fir
Menschen, die mit unterschiedlichen
Fragestellungen und Problemen Rat
und Hilfe suchen.

Online-Beratung

lhr Leben schlagt Purzelbaume?

Probleme wachsen Ihnen tber den Kopf?
Lassen Sie sich von Fachleuten der Caritas
online beraten. Schnell und unkompliziert
erhalten Sie Antworten auf lhre Fragen unter

www.beratung-caritas.de

Sprechzeiten:
Montag 10:00 —13:00 Uhr
Dienstag 14:00 —17:00 Uhr

Donnerstag  10:00 —13:00 Uhr

AuBerhalb dieser Zeiten sind auch Termine
nach vorheriger Vereinbarung oder
Hausbesuche mdoglich.



